Grong legekontor tilbyr nd videokonsultasjoner

Pga. koronaepidemien vil enkelte konsultasjoner na forega som videokonsultasjoner via PasientSky.
Vi kan avklare mye over video, men ikke alt. Videosamtalen vil hjelpe oss til & sortere bedre hvem
som ma til en vanlig undersgkelse eller ta blodprgve, og hvor det skal skje. Videokonsultasjoner vil
bidra til at fastlegekontoret fortsatt kan vaere et trygt sted 8 komme nar det er behov for det.

Hvordan bruke Pasientsky:
e Legekontoret tar kontakt med deg dersom konsultasjonen din blir en videokonsultasjon.
o Du kan bruke mobilen din, nettbrett eller datamaskin.
e Ved bruk av datamaskin ma du ha kamera og mikrofon som fungerer godt
e Dukan logge inn ved bruk av pasientsky sin hjemmeside, eller ved bruk av pasientsky sin app.
e Gainn pa pasientportalen www.pasientsky.no, eller last ned appen «PasientSky» via App-
store eller Google Play.
e lLogginn med bank-ID

Hvordan starte videokonsultasjon:

Ved bruk av hjemmeside (pasientportalen):

1. Logginn pa www.pasientsky.no ved a trykke pa knappen «palogging» som du finner til hgyre
pa siden

Palogging -

2. Gatil Mine konsultasjoner

& MINE KONSULTASJONER

Bestilte konsultasjoner (1) Avbestilte konsultasjoner Alle (4
Dato Klinikk Bemerkning Status Handlinger
02.04.2020 02:00 Grong Legekontar n
9 minutter siden

@ [egg i kalender WM Bestill videokonsultasjon @ Bestill ny konsultasjon

3. Klikk pa video-ikonet til hgyre for timen


http://www.pasientsky.no/
http://www.pasientsky.no/

Ved bruk av PasientSky-appen:

1. Velg appen i din mobil

2. Gatil Min kalender

[+
Hei Emeli Sagmo

Hvordan kan vi hjelpe?

E Mine gjeremél
En liste med beskjeder og oppgaver du mé forholde deg
il

ﬁ Min kalender 5
En oversikt over aktuelle aktiviteter

Min medisin >
Enkel administrasjon av medisiner

F4 tilgang til hjelpen du trenger her!

Sta

3. Velgtimen

Min kalender

Néavaerende (1) Arkiv (3)
Q  sekinavaerende

Fr. 03. april

Time ved Grong Legekontor kl. 08:00
.. Kamal Hawas >

4. Trykk pa Start videokonsultasjon

Videokonsultasjon

Grong Legekontor 3

o

23 minutter siden
3. april 2020 08:00

' Endret fra tidligere tidspunkt
/ Status

L] Start videokonsultasjon



Introduksjonsvideo: https://help.patientsky.com/for-pasienter-1/pasientsky-appen



https://help.patientsky.com/for-pasienter-1/pasientsky-appen

	Grong legekontor tilbyr nå videokonsultasjoner
	Hvordan bruke Pasientsky:
	Hvordan starte videokonsultasjon:


